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Temas a tratar 

1) Antecedentes  

2) Mercado Único 

3) FinTech versus TechFin 

4) Regulación FinTech 

5) Supervisor FinTech 

6) Reflexión final 

 

2 



1) Antecedentes 
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• Reforma Financiera tras crisis 2008 

– Primera Fase: Refuerzo de la regulación prudencial 

– Segunda Fase: Refuerzo de la regulación de 
conducta + Gobernanza de productos (MiFID II) 

 

 

 

 

 

 

 

 

• FinTech: Nuevo modelo de negocio basado en la 
tecnología  

• Product 
Governance 

 

Anticipación 

• Limitación de 
incentivos 

• Conocimientos y 
Competencias 

Intensificación 

• Intervención del 
producto  

Cierre 

Modelo 
Tradicional 

FinTech 



1) Antecedentes 

Una cuestión de confianza 
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Fuente: Edelman 2017 Trust in Financial Services   Fuente: Edelman 2010 Trust in Financial Services   



2) Mercado Único FinTech 

Mercado 
Financiero  

Único 

Mercado    
Digital          
Único 
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FinTech 

Productos y 
Servicios Herramientas 

tecnológicas 



2) Mercado Único FinTech 

BigData 

Blockchain 

Intelignencia 
artificial 

Nube 

Crédito 

Pagos 

Valores 

Seguros 
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2) Mercado Único FinTech 
Crédito 

Lending-
Crowfunding 

Crédito en Línea 

Pagos 

Criptomonedas 

Iniciadores 

Agregadores 

 
Valores 

Equity 
crowdfunding 

Robo Advisors 

Gestión 
automatizada 

Robo-trading 

Seguros 

Insurtech 
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TechReg 
e-KYC 



3) FinTech versus TechFin 
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Tecnología Finanzas 

Bancos 
FinTech 

TechFin 

Con los 
datos de 

los demás 

Con el 
dinero de 
los demás 



4) Regulación Fintech 

Carece de relevancia 
 
Esperar que madure 
el sector 

 

No 
 

Para garantizar  
estabilidad 

Para prevenir 
delincuencia 

Proteger al 
consumidor 

Puerto seguro para 
nuevos operadores 
 
Fomentar la 
competencia  

 

Si 
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FZ 10 

Gobernanza del 
Producto 

Servicio de inversión 

Contrato marco  

Clasificación del cliente 

Test Conveniencia/Idoneidad 

Evaluación del cliente 

Oferta adecuada 

Obligación de informar 

Orden de adquisición 

Ejecución de la Orden 

Compensación y liquidación 

Custodia y administración 

4) Regulación Fintech 



4) Regulación Fintech 
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Comunicación Comisión Europea 20/9/2017 
Anuncia FinTech EU Action Plan para 2018, bajo 
Principios: 
- Neutralidad tecnológica 
- Proporcionalidad 
- Integridad 
Fortaleciendo y adaptando las ESAs 



5) Regulación Fintech 
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• Misma 
actividad, 
mismas 
normas 

Neutralidad 
Tecnológica 

• Enfoque 
funcional 
basado en 
riesgos 

Proporcionalidad 
• Promoviendo 

la 
transparencia  

Integridad 



4) Regulación Fintech 

Buenas 
practicas 

Estándares  
profesionales  

Guías Técnicas 
autoridades 

Ley nacional  

Directivas y 
Reglamentos 
comunitarios 
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Autorregulación Corregulación Regulación 

• ECB – Fintech Banks 
• AMF – EDISP  

• Crowdfunding  

• Servicios de pagos  



4) Regulación Fintech 

Libertad Seguridad 

SoundBox 

Modelo 
Continental  

SandBox 

Modelo 
Anglosajón 
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5) Supervisor FinTech 

Único 

Unión Europea 

 

Nacional 

¿De nueva 
creación? 

Sectorial  

ECB/EBA 

ESMA 

EIOPA 

BdE 

CNMV 

DGSyFP 
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6) Reflexión final 
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• Nuevos hechos, nuevo Derecho 

• Los principios permanecen: 
eficiencia, trasparencia, 
estabilidad, integridad y 
protección del consumidor 

• Hay que adaptar las normas al 
entorno FinTech 

• La supervisión incorpora 
RegTech, con ingenieros y 
sicólogos 
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