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Incumplimiento contractual

STS, Sala de lo Civil, Madrid, nim. 754/2014, del 30 de diciembre de 2014, recurso:
1674/2012, Ponente: Excmo. Sr. D. Ignacio Sancho Gargallo, Presidente: Excmo. Sr. D.
Francisco Marin Castan.

Incumplimiento contractual (Estimacion) — Relacion de causalidad -
Cuantificacion del daiio (sinopsis de Fernando Zunzunegui y Paloma Corbal)

Incumplimiento contractual: “Conforme al art. 1101 CC, el incumplimiento contractual
puede dar lugar a una reclamaciéon de una indemnizacion de los danos y perjuicios causados,
lo que exige una relacion de causalidad entre el incumplimiento y el dafio indemnizable. En
este caso, el dano es la pérdida del capital invertido con la suscripcion de las acciones
preferentes por los demandantes por indicacion del asesor del banco. No cabe descartar que
el incumplimiento grave de aquellos deberes y obligaciones contractuales de informacion al
cliente y de diligencia y lealtad respecto del asesoramiento financiero pueda constituir el
titulo juridico de imputaciéon de la responsabilidad por los danos sufridos por los clientes
como consecuencia de la pérdida, practicamente total, de valor de las participaciones
preferentes, aunque légicamente es preciso justificar en qué consiste la relacion de
causalidad. En este sentido nos pronunciamos en la Sentencia 244/2013, de 18 de abril, (...)
en que entendimos que el incumplimiento por el banco del «estandar de diligencia, buena fe
e informacién completa, clara y precisa que le era exigible al proponer a los demandantes la
adquisicion de determinados valores que resultaron ser valores complejos y de alto riesgo (...)
sin explicarles que los mismos no eran coherentes con el perfil de riesgo muy bajo que habian
seleccionado (...). Este incumplimiento grave de los deberes exigibles al profesional que
opera en el mercado de valores en su relacion con clientes potenciales o actuales constituye el
titulo juridico de imputacion de la responsabilidad por los dafios sufridos por tales clientes
como consecuencia de la pérdida casi absoluta de valor de las participaciones preferentes (...)
adquiridas».”

Relacion de causalidad: “(...) En el ambito de la relacién de asesoramiento que existia
entre el empleado de BES (...) y los demandantes, que llev) al primero a recomendar invertir
en renta fija (pues entendia que tenian demasiado capital en renta variable), y que para ello
suscribieran 150 titulos de acciones preferentes de un banco islandés, que constituye un
producto complejo y de alto riesgo, sin haber informado de las caracteristicas del producto y
de sus riesgos, podemos atribuirle la condicion de causa del perjuicio que finalmente devino
para los demandantes cuando, después de la suscripciéon de las preferentes (...), el banco
islandés fue intervenido y el valor del producto qued6 reducido (...). En el marco de la
resenada relacion contractual de asesoramiento de inversiones, la recomendacion (...), que se
presentaba como una opcion por un valor de renta fija y, por lo tanto, como un valor seguro
que evitaba el riesgo de la renta variable, y la omision de la informacién sobre el producto y
sus riesgos que hubiera podido evitar este equivoco, gener6 que los demandantes asumieran
inconscientemente un riesgo que, no sélo desconocian, sino que, ademas, habian tratado de
evitar fiados en la recomendacion de su asesor. Es por ello que (...) el perjuicio derivado de la
actualizacion de este riesgo, la pérdida casi total de la inversion, es una consecuencia natural
del incumplimiento contractual de la demandada, que opera como causa que justifica la
imputacion de la obligacion de indemnizar el dafio causado.”
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Cuantificacién del dafio: “El dafio causado viene determinado por el valor de la inversion
(...), menos el valor a que ha quedado reducido el producto (...) y los intereses que fueron
cobrados por los demandantes. De tal forma que la indemnizacion debera alcanzar la cifra
resultante de esta operaciéon y los intereses legales devengados por esta suma desde la
interpelacion judicial.”

Texto completo de la sentencia
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